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“Sou uma professora informatizada”

Glaucia da Silva Brito
Haudrey Fernanda Bronner

Discursos frente a escrita na internet

Com base em linguistas de conceito, as autoras

elaboram reflexées a respeito da escrita na internet.

Uma pesquisa piloto foi realizada por meio eletrénico com
professoras de Lingua Portuguesa para a discussdo do tema.
O objetivo foi verificar quais sdo os discursos apresentados

por esses profissionais e sua concepc¢ao linguistica

sobre o internetés

Na década de 90, quando a in-
ternet ja estava com seu espaco
garantido na sociedade, surgiu
uma maneira diferenciada de gra-
far a Lingua Portuguesa digital-
mente, decorrente das necessida-
des de seus usudrios. Comunicado-
res instantaneos como Internet
Relay Chat (IRC), I Seek You (ICQ)
e Messenger (MSN)' , este mais
utilizado atualmente, comecaram a
comportar uma escrita com abre-
viacdes, icones, emoticons? e ima-
gens animadas que ficou popular-
mente conhecida como “interne-
tés”, termo utilizado inclusive, por
alguns linguistas e pesquisadores
da area, como Possenti (2006) e
Faraco (2007).

Entretanto, como cada criagao
ou modificagdo na lingua gera dis-
cussao — Possenti (2002, p. 22)
lembra o caso do ex-ministro Magri
com a palavra "imexivel”"—, o “in-
ternetés” também vem causando
grandes debates entre gramaticos
e linguistas. Porém, é perceptivel
gue a “voz" predominante na so-
ciedade é a dos gramaticos, que
tentam proteger a Lingua Portu-
guesa contra 0 “assassinato a te-
cladas”, que ocorre diariamente na
internet, como denominou Silva
(2007). Grande parte da popula-
¢do corrobora este pensamento,

mesmo sem ter conhecimento
aprofundado sobre o tema. Inclusi-
ve nas escolas, professores encon-
tram-se confusos diante de tanta
criatividade linguistica de seus alu-
nos e apresentam dificuldade para
tratar o assunto em sala de aula.

Com inlmeros movimentos tec-
nolégicos e digitais, fala-se numa
nova relacdo cultural, conhecida
como cibercultura. Definida por
Lévi (1999, p. 19), cibercultura é
um “conjunto de técnicas (mate-
riais e intelectuais), de praticas, de
atitudes, de modos de pensamen-

to e de valores, que se desenvol-
vem juntamente com o crescimen-
to do ‘ciberespaco’ oportunizando
novas relacées com o saber, com a
linguagem (convergéncia de mi-
dias) e inclusive, com a lingua”,
entendendo-se ciberespaco, con-
forme Silva (2003, p.195), como
“novo meio de comunicacdo que
surge com a interconexao mundial
de computadores”. Freitas (2006,
p.16) complementa dizendo que
"o ciberespaco é certamente um
dos futuros da leitura e da escrita”.

Neste movimento cultural e digi-
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tal, é importante refletir sobre dife-
rentes maneiras de se comunicar,
pensar em linguagem e lingua e
como, os professores estdo se
apropriando e adentrando neste
percurso com as Tecnologias da Co-
municacao e Informacéo (TICs).

Internetés

Nado é sdé no ambiente digital
gque a escrita passa por turbulén-
cias. Ao observar alguns momen-
tos da historia, é possivel perceber
que as girias, as histérias em qua-
drinhos e, até mesmo, as variacbes
linguisticas sofreram e até hoje so-
frem o preconceito, conforme Bag-
no (2006). Ou seja, tanto a lingua
manifestada de maneira oral quan-
to a escrita é vista como “errada”
quando ¢é utilizada de maneira di-
ferente da gramatica normativa.

A liberdade proporcionada pela
internet tem incentivado muito
mais as praticas de leitura e escrita,
segundo Xavier (2007, p. 2). Os jo-
vens e adolescentes passam horas
“teclando” uns com os outros,
exercitando assim, as praticas de
leitura e escrita tdo desejadas pelos
professores. De acordo com o au-
tor, esta liberdade proporcionou

também o surgimento de uma
nova maneira de grafar a lingua
em ambientes digitais. Com o ob-
jetivo de se comunicar de forma
rapida e personalizada foi criada
uma escrita abreviada e com ele-
mentos pertencentes ao proprio
suporte, como 0s emoticons e
gifs® animados. E assim, como afir-
mou Possenti (2007), a Lingua Por-
tuguesa estd acompanhando as
tecnologias.

E importante deixar claro que o
“internetés” é um modo de grafar
as palavras e ndo uma lingua, pois
ndo muda, nem influencia a lin-

A Lingua Portuguesa
estd acompanhando
as tecnologias. O
“internetés” é um
modo de grafar as
palavras e nGo uma
lingua, pois ndo
muda, nem influencia
a linguagem oral
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guagem oral. Segundo Faraco:

O ‘internetés’ nada mais é do
que uma espécie de taquigra-
fia. E apenas um modo de gra-
far a lingua que se tornou ne-
cessdrio nos chamados chats.
Quando escrevemos, ndo con-
seguimos acompanhar o ritmo
da fala. Por isso, inventamos
estes sistemas taquigraficos, es-
tenograficos e assemelhados.
Foi exatamente o que aconte-
ceu nas conversas na internet.
O ‘internetés’ é, neste sentido,
uma solucdo e ndo um proble-
ma. (Faraco, 2007, p.17)

Quando se estd diante de um
interlocutor no momento comuni-
cativo, além da fala e sua prosédia
(entonacéo da fala), bem como o
ritmo falado — bem mais rapido do
que o ritmo da escrita —, usam-se
expressdes faciais e corpoéreas,
gestos e retomadas de explicagdes,
tudo com o objetivo de comuni-
car-se de forma eficaz, ou seja, de
forma que a compreensao do que
estd sendo dito seja a mais com-
pleta possivel. Como na escrita es-
tes recursos citados ndo estao pre-
sentes, para Freitas (2000), é preci-
so utilizar outros que possam su-

.‘l.‘
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pri-los, quando a comunicacdo
ocorre em tempo real, isto é, de
forma sincrona. A comunicacao
gue so acontecia face a face, agora
também se da “tela a tela”’ de
acordo com Bernardes; Vieira
(2006, p.47).

Algumas caracteristicas desta
escrita virtual foram levantadas por
Palmiere (2005, p.3) como

- 0 rompimento das fronteiras
entre o oral e escrito, originado
uma mescla fonética e alfabética;

- a supressdao de letras (princi-
palmente vogais), de acentuacdo,
sinais graficos, de pontuagao (que
marca fronteira oracional);

- uso excessivo de sinais de pon-
tuacdo, especialmente os pontos
de interrogacao, exclamacao e reti-
céncias na tentativa de aproximar-
-se da entonacdo da fala;

- utilizacao de simbolos, icones,
algarismos;

- utilizacdo de letras maiusculas
ou repeticdo de letras para marcar
a entonacao (associando com a lin-
guagem oral);

- construcao de frases curtas (di-
namismo), Com 0 USO excessivo da

o

8

tecla en-
ter, para subs-
tituir a os sinais de pontu-
acdo que marcam as fronteiras
oracionais;

- utilizacdo de letras a mais
(como a letra H) para substituir o
som aberto (acento agudo) das pa-
lavras ou para marcar a nasaliza-
¢ao (substituicdo do sinal gréafico
til, como em ndo -> naum).

E uma maneira de se comunicar
de forma mais livre, como se pode
observar nas caracteristicas levan-
tadas pela autora. Porém nao é
uma ortografia totalmente aleaté-
ria, pois existem regras, apesar de
ndo serem seguidas a risca, como
ressalta Possenti (2006, p.30).
Aproxima-se de sistemas de escri-
tas sildbicos, onde as consoantes
sdo privilegiadas. O autor também
lembra que a mudanca de suporte
(pedra, papiro, papel, monitor) é
um dos fatores responsaveis por
mudancas da escrita. Marcuschi
ainda completa dizendo que

observa-se que a escrita dos
bate-papos, por exemplo, ten-
de a ser mais abreviada. Apare-
cem muitas abreviaturas, mas
boa parte delas é artificial, lo-
calmente decidida e ndo vinga.
Essas abreviaturas sdo passagei-

ras e servem apenas para

aquele momento. Mas outras
se firmam e vdo formando
um cdnone minimo que vai
sendo reconhecido como
proprio do meio. Isso signifi-
ca que ha uma contribuicdo
inegavel dessa escrita para a
formacdo de novas varieda-
des comunicativas. (Marus-
chi, 2005, p.63)

A pesquisa realizada por
Brito (2006), a qual seré trata-
da posteriormente, mostra
que as palavras escritas em in-
ternetés com frequéncia nao
variam muito. Podem até

apresentar diferencas, como

em beijos, que pode ser grafa-
da bjs, bjos, bjus, mas
nao diferem disso. E o
canone que Marcuschi
cita. Qualquer outra va-
riacdo da grafia de bei-
jos, na internet, acaba
sendo passageira usada

numa unica vez.

Entretanto, como ja citado, es-
tas inovacoes e manifestacoes de
criatividade com a grafia da lingua
ainda ndo sao totalmente aceitas
pelos professores, principalmente
os de Lingua Portuguesa. A pes-
quisa realizada e apresentada a
seguir mostrara como ainda existe
resisténcia e preconceito por parte
dos professores em aceitar e de-
bater em sala de aula com seus
alunos esta forma diferente de
grafar a lingua.

Para Brito essa resisténcia e pre-
conceito ndo é

somente pela Internet ou o
uso do computador. Sua resis-
téncia € muito mais pela inova-
¢do da metodologia de suas au-
las de Lingua Portuguesa. Ino-
var as metodologias de sala de
aula dd trabalho, principalmen-
te quando pensamos que, para
ensinar Lingua Portuguesa
hoje, o professor deve conside-
rar como objeto de estudo os
textos produzidos por pessoas
que dominam a leitura e a es-
crita. Os textos sdo a sintese de
toda a producdo cultural da
época em que vivemos, € a es-
crita na Internet faz parte des-
sa nossa producdo neste mo-
mento. (Brito, 2007)



Entender que a escrita pode so-
frer variacdo quando grafada no
computador ainda é algo novo e
muitas vezes so € visto como ‘erro’
pelos professores. Bagno (2007)
comenta que se a variacdo linguis-
tica — constituida de dialetos e so-
tagues regionais/culturais, presen-
te ha bem mais tempo na socieda-
de, que é objeto de estudo de pes-
quisadores voltados a Sociolinguis-
tica - ainda sofre com barreiras,
preconceitos, mitos e desrespeito,
por parte da populacdo em geral,
a escrita e suas forma de grafia de
acordo com o suporte, contexto e
interlocutor, estd apenas come-
¢ando sua trajetdria de aceitagao.

E equivocado fazer a equipara-
cdo de “lingua falada” a “infor-
malidade”, e de “lingua escrita” a
“formalidade”, como se nao exis-
tissem usos falados formais e usos
escritos informais, como se nao
houvesse um amplo espectro de
variacao estilistica pontuado pelos
multiplos géneros textuais que cir-
culam na sociedade, como se a
heterogeneidade intrinseca da lin-
gua nao se manifestasse também
na escrita. (Bagno, 2007, p.19)

Assim, pode-se dizer, utilizan-
do as idéias de Bagno, que a lin-
gua é heterogénea na fala e, por
que esta heterogeneidade néo
pode ser manifestada na escrita,
nao sé em relacao a variacao esti-
listica, mas em relagdo a uma gra-
fia diferente?

A visdo de erro apontada por
Bagno (2006), na qual tudo que
difere da norma padrao, da gra-
matica normativa estd errado, e
gue esta intrinseca nos professo-
res de Lingua Portuguesa, deve ser
reelaborada tanto na lingua falada
como na escrita. Pois como afirma
Possenti (2002, p. 94), “nado exis-
tem textos errados e textos corre-
tos, mas fundamentalmente, tex-
tos mais ou menos adequados, ou
mesmo inadequados a determina-
das situacdes”. E esta é chave para
romper com o preconceito linguis-
tico difundido na sociedade e des-
pertar nos alunos o interesse em
estudar a lingua. Possenti (2002,
p.83) continua enfatizando que
"o papel da escola nao é ensinar
uma variedade no lugar de outra,
mas criar condicbes para que 0s

A lingua é
heterogénea na
fala. Por que esta
heterogeneidade néo
pode ser manifestada
na escrita, ndo sé em
relagdo a variagdo
estilistica, mas em
relagéo a uma grafia
diferente?

alunos aprendam também as va-
riedades que ndo conhecem”. E
tornar os alunos poliglotas numa
mesma lingua, pois “aprender
uma lingua é aprender a dizer a
mesma coisa de muitas formas”.
(Possenti, 2002, p. 92)

Neste sentido, o professor deve
assumir uma nova identidade e
postura frente as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo que
estdo presentes na sociedade em
geral e, principalmente, na vida de
seus alunos. Saviani (1991, p.87)
corrobora este pensamento afir-
mando que o professor precisa ul-
trapassar o carater meramente
académico e profissionalizante e
conhecer o sistema produtivo, bem
como as inovacdes tecnoldgicas.
Para completar o pensamento do
autor retoma-se a idéia de que este
professor comprometido com a
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educacdo de seus alunos em prol
da construcao do conhecimento e
gue entende o papel mediador dos
recursos tecnolégicos no processo
de ensino-aprendizagem atual,
agora também se depara com “no-
vos processos de producdo e cons-
trucdo do texto escrito” (Brito,
2006, s/p.) e deve a partir disso
romper barreiras.

Para tanto, é necessario um tra-
balho pedagégico em que o pro-
fessor reflita sobre sua acdo escolar
e elabore e operacionalize projetos
educacionais com a insercdo das
novas tecnologias da informacéo e
da comunicacdo. Esse educador
devera entender trés coisas, citadas
por Brito (2007):

1. que o simples uso das tecno-
logias ndo assegura a eficiéncia do
processo de ensino-aprendizagem
e ndo garante uma “inovacao” ou
“renovacao” das metodologias de
ensino no ambiente educacional.

2. que a producao e a circulacéo
de textos na Internet trazem desa-
fios para a educacdo formal das
novas geracoes.

3. que essa forma de escrita
acontece num suporte especifico
(o computador) e tem configura-
coes diferentes conforme a ferra-
menta (processador de texto, MSN,
e-mail, etc.) que é utilizada.

Cabe, portanto, ao professor
mostrar isso ao seu aluno com ati-
vidades praticas, de preferéncia uti-
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lizando o ambiente informatizado
da escola. Ele tem de mostrar ao
estudante que produzir textos é se
comunicar e gue cada género tex-
tual exige uma configuracdo parti-
cular, ou seja, deve estar adequado
ao lugar, contexto e interlocutor.

A pesquisa

Com base nos estudos citados e
em algumas constatagdes de ex-
periéncias vivenciadas no ambito
escolar pensou-se em pesquisar
qual a relacdo que os professores
de Lingua Portuguesa apresentam
com a escrita realizada na inter-
net, bem como, que concepgdes
de Lingua sdo reveladas em seus
discursos quando questionados
sobre a utilizacdo desta escrita e
ainda, como tratam o assunto
quando a escrita da/na internet
aparece em producdes textuais de
seus alunos na escola.

Baseando-se na experiéncia de
Brito (2006), que realizou uma
pesquisa com 100 pessoas entre
professores e alunos de diversos
cursos e niveis, enviando por e-
-mail a questdo: “Vocé costuma
abreviarou escrever palavras de

E equivoco
comparar
lingua falada a
informalidade e
lingua escrita a
formalidade

forma “diferente” no messenger,
no e-mail, no orkut, no fotolog?
— Se vocé respondeu sim, escreva
pelo menos duas palavras que
vocé abrevia ou escreve “diferen-
te” com maior frequéncia”, foi
realizado um estudo piloto neste
mesmo sentido a fim de comparar
os resultados obtidos com os ja
adquiridos anteriormente. Porém,
este piloto foi enviado apenas
para professores de Lingua Portu-
guesa e nao foi realizado por e-
-mail, mas por outra forma de co-
municacao digital, o site de rela-
cionamento chamado “Orkut”.
Na pesquisa de Brito (2006), dos
100 participantes, 26 alunos e 34
professores responderam a ques-
tdo, mas, como entre os professo-
res, seis responderam negativa-

mente o uso de abreviacoes ou es-
crita diferenciada, 54 respostas fo-
ram usadas para andlise. Nessa
pesquisa, a autora concluiu, a par-
tir dos dados coletados, que a es-
crita utilizada na Internet é infor-
mal e traz as caracteristicas da di-
versidade e variabilidade do portu-
gués falado no Brasil.

O piloto baseado na pesquisa
relatada acima aconteceu no més
de junho/2007 e consistia em trés
guestdes que foram enviadas via
Orkut para 50 professores de Lin-
gua Portuguesa, como ja citado
anteriormente, e para 50 alunos de
52 a 82 série. Eram elas:

1 - Vocé é professor do Ensino
Fundamental? De qual disciplina?
(esta pergunta foi exclusiva para os
professores a fim de garantir a par-
ticipacao de apenas professores de
Lingua Portuguesa).

2 - Vocé costuma abreviar ou es-
crever palavras de forma “diferen-
te” no messenger, no e-mail, no
orkut, no fotolog (...)?

3 - Se vocé respondeu sim, es-
creva pelo menos duas palavras
gue vocé abrevia ou escreve “dife-
rente” com maior freqiéncia.



Dos 50 professores, apenas
nove responderam as questdes e,
entre eles, seis afirmaram utilizar a
escrita diferenciada, um respondeu
“as vezes” e dois responderam ne-
gativamente. Dos 50 alunos, dez
responderam as questdes afirman-
do utilizar a escrita abreviada. As
palavras citadas como escritas de
forma “diferente” na internet, ndo
apresentaram diferenca das levan-
tadas pela pesquisa de Brito (2006).
Entre elas, podem-se citar como
exemplos: vc (vocé) a mais citada,
pg (porque), td (tudo), bjs, bjos,
bjus (beijos), tb, tbm, tbem (tam-
bém), entre outras.

O numero de respostas foi bem
abaixo do esperado, mas possiveis
explicacdes por hipdteses sao que,
mesmo professores e alunos co-
nectados, ativos na internet, ndo
se sentem a vontade em responder
guestionamentos para pesquisado-
res que desconhecem, ou mesmo
participando de sites de relaciona-
mentos, os professores ndo estdo
tao conectados quanto se imagina,
ou ainda, os professores nao estao
dispostos a conversar sobre o
tema, a ndo ser com seus pares,
talvez por se sentirem avaliados.

Mesmo com o baixo retorno de
respostas, com o intuito de am-
pliar a pesquisa, foram escolhidos
quatro professores dentre os nove
gue haviam respondido o piloto,
sendo dois que responderam
“sim” a utilizacdo da escrita dife-
renciada e dois que responderam
“nao”, a fim de realizar um com-
parativo entre as respostas. Foi
enviada, por e-mail, a proposta de
participacdo na continuidade da
pesquisa, bem como o questiona-
rio (anexado ao e-mail). Dos qua-
tro professores, apenas um res-
pondeu que iria participar, porém
nenhum deles retornou o questio-
nario respondido, mesmo apds
trés semanas de solicitacao.

Com o objetivo de seguir com a
pesquisa foi enviado, via e-mail, o
guestionario a oito professoras de
uma das 11 escolas que ofertam
5% a 82 série do Ensino Fundamen-
tal da Rede Municipal de Educa-
cdo de Curitiba. Entretanto, ne-
nhuma respondeu.

Partindo para uma terceira ten-
tativa de obter respostas, foi esco-

lhida dentre as comunidades do
site de relacionamento Orkut,
uma com 181 participantes, inti-
tulada “Eu sou professor de Portu-
gués” e nos tépicos pertencentes
a comunidade, um com a questdo
“Onde vocé leciona e como é”.
Pelo fato de professores estarem
dispostos a responder aos féruns
de comunidades nas quais perten-
cem pessoas de todo o pais, pen-
sou-se na possibilidade de que
estariam abertos a responder as
guestdes, mesmo desconhecendo
o pesquisador. Foi enviada para
seis professores a proposta de
participacdo na pesquisa, sendo
que quatroaceitaram participar e,
entre esses, apenas dois retorna-
ram o questionario.

Como o numero de devolucao
foi abaixo do esperado, em outra
comunidade do Orkut, esta deno-
minada “Professores de Portu-
gués” com 322 participantes, foi
enviada a proposta para sete pro-
fessores que haviam participado de
um férum “Por qual razdo resolveu
ser professor de Portugués?”, sen-
do esta uma das questdes do ques-
tiondrio da pesquisa. Entre os sete

Cabe ao professor
mostrar ao estudante
que produzir textos é

se comunicar e que
cada género textual
deve estar adequado
ao lugar, contexto e
interlocutor
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professores, quatro retornaram pe-
dindo o questionario para partici-
par, mas somente dois responde-
ram.

Apods toda essa trajetéria para
conseguir que professores de Lin-
gua Portuguesa respondessem um
guestiondario voltado a sua area de
trabalho, totalizaram-se quatro vi-
toriosos questionarios respondi-
dos.

O instrumento de pesquisa foi
elaborado com questdes amplas e
abertas para que o professor pu-
desse expressar-se livremente, ex-
pondo sua opinido a respeito do
tema. O roteiro original era com-
posto por onze perguntas, além
dos dados destinados a caracteri-
zacao dos entrevistados. Neste arti-
go, entretanto, pretende-se focar
apenas as questdes que remetem a
relacdo da escrita na internet e a
percepcao dos professores sobre
ela, incluindo suas praticas em sala
de aula. As questdes a serem anali-
sadas sao as seguintes:

1. Vocé utiliza o computador em
suas atividades didrias (pessoais e
profissionais)? Como?

2. Vocé utiliza a Internet em
suas aulas de Lingua Portuguesa?

3. Veja este recado postado
num site de relacionamento na in-
ternet:

“qgria fala tds ad qualidads dessa
guria...

eh d+ naum kberia

gria fala o gnto eu amo ela...
naum dah pra dizer com palavas
gria dizer o gnto ela eh impor-
tanti pra mim...

ia fik mto grandi

a unik coisa q posso fala eh...
NUNK C SQUECA DI MIM*”

11
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Vocé ja viu este tipo de escrita?
Qual sua opinido sobre ela? Vocé a
utiliza ou ndo? Por que vocé (ndo)
a utiliza? Se sim, em quais pala-
vras?

4. Seus alunos j& usaram esta es-
crita em textos escolares? Como
vocé tratou este assunto? Se nao,
como vocé imagina que trataria?

A fim de analisar as respostas
fornecidas pelos professores, op-
tou-se em trabalhar com trés pro-
fessoras, até porque o Ultimo ques-
tionario s6 foi devolvido quando a
andlise ja estava em fase final. A
sequir, as respostas fornecidas pe-
las professoras as quatro questoes,
sendo a Ultima desdobrada em
duas partes:

V. quadro na pdgina seguinte

Analise dos dados obtidos

A andlise foi realizada baseada
na perspectiva lingUistica dialdgica
de Mikhail Bakhtin, que diz:

Nossa fala, isto € nossos
enunciados (...) estdo repletos
de palavras dos outros. Elas in-
troduzem sua propria expres-
sividade, seu tom valorativo,
que assimilamos, reestrutura-
mos, modificamos (...) Em todo
enunciado, contanto que o exa-
minemos com apuro, (...) desco-
briremos as palavras do outro
ocultas ou semiocultas, e com
graus diferentes de alteridade.
(Bakhtin, 1997, p.314)

Na tentativa de buscar e identifi-
car as vozes dos outros no discurso
das professoras de Lingua Portu-
guesa, serdao apresentadas algu-
mas constatagdes. Para uma me-
lhor organizacdo da analise, as
professoras serao referenciadas
por cédigos: professora 1, profes-
sora 2 e professora 3, respectiva-
mente, em relacdo a ordem apre-
sentada no quadro.

Ao se observar o discurso das
professoras percebe-se que as trés
afirmam utilizar o computador
profissionalmente, como fonte de
pesquisa. No contexto atual é im-
prescindivel a reflexao sobre o fato
de o computador, mais especifica-
mente, a internet, ainda ser vista,
por muitos individuos, inclusive
professores, somente como fonte
de pesquisa. Nao haveria outras
potencialidades a ser exploradas

U
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A lingua é viva, é dinGmica,

e o aluno deve saber explorar suas
potencialidades em diferentes
possibilidades. A internet permite
a liberdade criativa do uso
da lingua. Cabe agora,
ao professor, aliar passado
e presente, visando o futuro.

na internet? Qual a visdo de intera-
cao e interatividade proporcionada
pela internet? Nesta fala pode-se
perceber a “voz dos primeiros usu-
arios da internet”, os que partici-
param do movimento da web 1.0.
Contudo, hoje se fala em web 2.0,
ou seja, a internet com interativida-
de e j& se pensa na web 3.0, a web
semantica (internet personalizada
a cada individuo), a internet com a
convergéncia de midias.

A Unica professora a afirmar que
utiliza a internet com outros objeti-
vos também, ou seja, para seu pro-
prio lazer, além de utilizar recursos
especificos da escrita na intenet,
como “rsrsrsrsrs” ainda  afirma:

“Sou uma professora informatiza-
da”. Este discurso revela a “voz dos
gue tentam adentrar no mundo
tecnologizado”, porém nao se sabe
qual a qualidade, a concepcdo de
tecnologia e de que forma acontece
este processo de inser¢ao.

J& em relacdo ao uso da internet
em sala de aula, as professoras em
unissono respondem que levam
para suas aulas o que pesquisam
na web, mas nao levam seus alu-
nos ao laboratério de informatica.
Apenas uma delas diz ndo haver o
laboratério de informética na esco-
la em que trabalha. Este receio de-
monstrado pelas professoras em
utilizar os recursos tecnolégicos di-
retamente com seus alunos é expli-
cado por Brito e Purificacdo (2006,
p.32). Além do receio, outra possi-
vel explicacdo para a néo utilizacéo
dos laboratérios de informaética é a
falta de planejamento especifico
para a utilizacdo deste ambiente.

Em relacdo ao questionamento
sobre a utilizacdo da escrita na in-
ternet, duas professoras demons-
traram preocupagdo quanto ao seu
uso em contexto, lugar e interlocu-
tor inadequados. Uma das profes-
soras ainda disse possuir a gramati-
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PROFESSORA 01
24 anos
Bahia

PROFESSORA 02
38 anos
Bahia

PROFESSORA 03
33 anos
Rio de Janeiro

QUANTO A UTILIZAGAO DO COMPUTADOR (PESSOAL E PROFISSIONALMENTE) PELA PROFESSORA

Sim, fazendo trabalhos académicos.

Sim. Gosto muito de visitar as pagi-
nas de pesquisa, ha muita coisa nova
que precisa ser conhecida. Além de
preparar minhas atividades todas
no computador. Ademais, gosto de
salas de bate papo, msn, orkut...
Sou uma professora informatizada
ISISISISISISKS. ..

Apenas como fonte de pesquisa, elab-
oragoes de atividades e anotagées. In-
felizmente nao utilizo como material
didatico, pois ndao ha disponivel nas
escolas onde leciono.

SOBRE O USO DA INTERNET EM SUAS AU

LAS

De certa forma, sim, pois busco temas
na internet para levar para as aulas.

Sim. Gosto de pegar exemplos de con-
versas de msn e scraps para trabalhar
ortografia e a nova modalidade da
lingua virtual. Além de também ser
excelente para trabalhar diversidade
linguistica, a linguagem jovem é fan-
tastica.

Como disse no item anterior, infeliz-
mente ndo.

SOBRE A ESCRITA NA INTERNET

Esse tipo de escrita é muito comum
e nao gosto dela. Oriento meus alu-
nos a tomarem cuidado, pois — por
incrivel que pareca — ela é levada
para as produgées escritas em sala de
aula. Utilizo apenas as abreviagées de
“vocé” (vc) e de “também” (tb).

Sim. Leio bastante sobre a lingua-
gem da internet e tenho algumas
produgées sobre isso. Antes pensa-
va que ela so trazia maleficios para
a escrita dos adolescentes, porém
hoje ja penso diferente. Penso que é
uma forma inteligente, simplificada e
codificada que eles encontraram para
escrever, sem falar que buscam a agi-
lidade da escrita. Por ser professora
de portugués tenho dificuldade para
utiliza-la, mas uso, por exemplo: pq,
q, vc, tb, hj... simplificacées que nao
implicam em mudang¢a na ortogra-
fia como é o caso de “grandi, nunk”
etc, encontrados acima. uso simples-
mente para ganhar tempo.

E o que mais vejo. Seria apenas mais
uma variante da lingua se fosse usada
apenas como tal. O que me preocupa
é que as pessoas estao trazendo para
o dia-a-dia. Esse tipo de linguagem é
criativa e funcional. E mais facil e in-
teressante que a da gramatica. Onde
isso vai dar é que eu ainda nao sei. Ar-
risco uma ou outra palavra como vc,
tb, mas acho muito dificil para mim
que ja tenho a gramatica internal-
izada.

SOBRE O USO DESTA ESCRITA POR SEUS ALUNOS E COMO TRATA A SITUAGAO

Sim. Conversei com eles sobre os
perigos desse tipo de escrita e percebi
que alguns ficaram surpresos, pois
achavam que era normal, que pode-
riam utiliza-lo no ambiente escolar.

N3o. Meus alunos ndo costumam us-
ar essa escrita em seus textos. Como
tratei acima, naturalmente, obser-
vando para que ndo torne um vicio
e venha prejudicar a escrita formal,
mas apenas para atender os objetivos

ja mencionados anteriormente.

Estdo sempre fazendo uso deste tipo
de escrita. Procuro dizer que a es-
cola trabalha com a variedade formal
e que é mais adequado que ele nao
utilize este tipo de linguagem em tra-
balho escolares, a ndo ser que esteja

contextualizado.

COMO IMAGINA QUE DE

VERIA SER A ATITUDE DO PROFESSOR DIANTE DO INTERNETES

Corrigir o aluno, dar exemplos semel-
hantes e mostrar como isso prejudica
o entendimento do que eles estao
escrevendo se a pessoa nao tiver con-
hecimento acerca do assunto (escrita
na internet).

Trabalha-la com naturalidade, most-
rando que é uma linguagem da inter-
net e ndo para ser usada formalmente
e em outras instancias.

Por enquanto acho que deve fazer o
que tenho feito. Nao sei se é correto e
ainda estou meio perdida em relagao
a isso tudo. Gostaria até de pedir ori-
entagles e indicagoes de textos que
falem sobre isso para melhorar ou
modificar minha postura se eu estiver

errada.
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ca internalizada. Por acaso, s6 0s
professores de Lingua Portuguesa
possuem esta gramatica? Ou sera
que vemos criangas, mesmo as
que nao sao alfabetizadas, dizen-
do “cachorro gosto eu de”? To-
dos tém a gramatica internaliza-
da! E diante deste discurso, essa
professora relaciona a lingua — seu
uso — exclusivamente a gramatica.
Pode-se perceber a presenca da
“voz dos gramaéticos” nesta afir-
macao.

A professora 2 relata sua expe-
riéncia inicial com preconceito
diante da escrita na internet e,
apods, COm uma nova concepgao
de lingua diante das inovacoes
tecnolégicas. Inclusive, garante
utilizar a escrita diferenciada na
internet para “ganhar tempo”.

Apesar dos receios de algumas
e da quebra de paradigmas de ou-
tra, as trés professoras utilizam
abreviacbes na internet. Seria,
pelo menos o inicio, da “voz dos
linguistas” que, como Possenti
(2002, p.37), afirmam que a lin-
gua é mutavel? Sera que Possenti

14

se refere apenas a mutabilidade
na oralidade?

Ao se tratar diretamente da es-
crita na internet, duas professoras
dizem que seus alunos usam esta
escrita na escola. A atitude da pro-
fessora 1 é “corrigir o aluno”. Re-
vela-se a antiga “voz da socieda-
de” que exige e vé o professor
como dono do saber, sendo sua
funcado maior, a correcdo dos “er-
ros” dos alunos. E possivel ver o
trabalho das forcas centripetas, ou
seja, as vozes dominantes na socie-
dade, a voz do poder, conforme
Bakhtin (1993, p. 82).

A professora 1 ressalta a impor-

Em relac@o ao uso da
internet, as professoras
em unissono
respondem que
levam as salas o que
pesquisam na web,
mas ndo levam seus
alunos ao laboratério
de informdtica

tancia do interlocutor adequado
para gque a comunicacao seja efi-
ciente. E a professora 2 diz ndo
perceber o uso da escrita na/da in-
ternet por seus alunos, pois traba-
lha “naturalmente” mostrando
gue esta escrita é para “atender
objetivos” como ganhar tempo.
Esta professora demonstrou acre-
ditar — e assim, também reproduz
— que a escrita na internet tem este
objetivo. Contudo é possivel ques-
tionar se este € o Unico motivo
pelo qual os usuarios, principal-
mente, os adolescentes, usam esta
escrita. Novamente percebe-se a
“voz dos que tentam adentrar no
mundo tecnologizado”, mas sem
terem definida a concepcéo de tec-
nologia e sem compreender as po-
tencialidades da internet, bem
como a escrita diferenciada utiliza-
da no suporte digital.

Nos discursos das professoras,
ainda, percebe-se a “voz do tradi-
cionalismo”, do querer que tudo
permaneca como estd, ignorando
gue o que se tem hoje também é
resultado de um processo de trans-
formacao.

Consideracoes finais

Diante dos estudos, dados e
analises apresentadas, é importan-
te considerar que, mesmo no per-
curso de aceitacdo desta maneira
diferenciada de grafar a lingua em
um ambiente interativo, é possivel
difundir uma nova visao, com aber-
tura e flexibilidade entre os profes-
sores de Lingua Portuguesa.

Acredita-se que o professor com
concepcdes claras e atuais sobre
educacao, lingua, comunicacdo e
tecnologia pode ser a alavanca que
acionara a mudanca em relacao ao
ensino da Lingua numa perspectiva
dialégica e adequada ao mundo
contemporaneo.

Percebe-se que a resisténcia ini-
cial quanto a escrita na internet
vem, aparentemente, diminuindo
de maneira lenta, mas continua. O
proprio relato da professora 2 dei-
xou clara uma visdo inicial mais
preconceituosa, para mais tarde
utiliza-la e discuti-la em sala de
aula.

E preciso comecar o movimento
de conscientizacdo sobre a lingua
dentro da escola, com professores
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reflexivos, criticos e abertos a acei-
tarem as mudancas gque ocorrem
social, cultural e historicamente na
Lingua Portuguesa. Os alunos ne-
cessitam de esclarecimentos sobre
as diferentes formas de falar e de
escrever de acordo com o contex-
to, lugar e interlocutor com o qual
vdo se comunicar. Essencial se faz
compreender a lingua nesta pers-
pectiva da comunicacao, interagao,
de lingua que serve aos seus usua-
rios e ndo, usuarios que servem a
uma lingua.

A lingua é viva, é dinamica e o
aluno deve saber explorar suas po-
tencialidades em diferentes possibi-
lidades, sem medo de ser visto
como o “errado”. Neste sentido, a
internet vem permitir a liberdade
criativa de uso da lingua, num am-
biente propicio a exploracdo desta.
Cabe agora, ao professor, aliar pas-
sado e presente, visando o futuro.

Glaucia da Silva Brito
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E assim é preciso continuar a re-
fletir sobre este processo da escrita
na internet com questdes como: O
que o professor deve/precisa saber
sobre esta escrita? O que ele quer
saber? Como mobiliza-lo para que
haja abertura em seu discurso e
sua pratica? Como deve ser a for-
macao inicial e continuada do pro-
fessor de Lingua Portuguesa?
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