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O novo gerenciamento da
educaciao publica:

da aparéncia da modernizacao a pauperizacao da escola publica

E a gente tamhém

é orientado muitas
vezes para trabalhar
com o gue tem,
entende?

[Depoimento de
Diretor de escola estaduall

A tonica do discurso politico sobre edu-
cacéo, desde a década de 90, tem sido a
necessidade de modernizar a gestdo do
ensino. Argumenta-se que os problemas
educacionais no pals devem-se, nao a insu-
ficiéncia de recursos, mas ao seu mau
“gerenciamento”, a falta de “eficiéncia e
eficacia”, a baixa “produtividade”. Daf as
propostas de reorganizagao dos sistemas
de ensino e dos “drgaos gestores” — as se-
cretarias de educagao.

Muita énfase tem sido dada a gestao
da unidade escolar mas poucos estudos

debrugam-se sobre as normas e acbes que
incidem sobre o conjunto das unidades,
criando a fantasia de uma falsa autono-
mia para a escola e as pessoas que nela
trabalham.

Realizamos pesquisa na rede estadual
de ensino em que identificamas o processo
de interferéncia constante dos 6rgaos da
administragao publica sobre o cotidiano
escolar. Embora o foco da pesquisa tenha
sido a rede estadual de ensino‘, ha seme-
Ihancas significativas com o que acontece
em outras redes publicas de ensino.
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Quando alunos e professores iniciam
uma aula qualquer, em alguma escola pd-
blica estadual, as condigdes do que se pode
ensinar e aprender estao definidas pela in-
terferéncia de um conjunto de instancias
que estdo muito além do que se pode al-
cancar ao olhar para o cotidiano escolar.
S3o0 apresentadas abaixo alguns elemen-
tos constitutivos desta interferéncia.

A possibilidade de efetivagdo da ma-
tricula dos alunos esta definida por um 6r-
gao central da Secretaria Estadual de edu-
cacdo do Parand , localizado em Curitiba -
que por um sistema de geoprocessamento
determina qual escola disponibiliza vagas
para os moradores préximos. Da mesma
forma, o niimero de vagas se define por
uma portaria que leva em conta a metra-
gem das salas de aula (1 m2 por aluno).

Possivelmente nem todos os professo-
res e funcionarios necessarios estao na es-
cola no infcio do periodo letivo. Uma parte
consideravel esta ainda sendo contratada
através de uma empresa parceira, a
PARANAEDUCACGAO, depois de um teste
seletivo. A sua contratagao também depen-
de da verificagdo do niimero de alunos e de
turmas da escola e de uma Resolugdo da
SEED sobre porte da escola.

A unidade escolar, entretanto, nao se
comunica diretamente com estes 6rgaos
(Superintendéncia de Infra-estrutura e
empresa parceira ou outro ¢rgao da
SEED). Ha um funcionério do Nucleo Re-
gional de Educago que vai a escola levan-
do as decisées e colhendo as informagoes.
Se a escola estd na mesma sede que o NRE
(sao 32 ao todo no Estado), tem possibili-
dade de contatar diretamente com os seto-
res deste Ncleo.

Se esta num dos municipios de sua ju-
risdigdo, é atendida por um contraparte,
que possui uma sala num espago da Secre-
taria Municipal de Educagao ou no prédio
da Prefeitura ou, ainda, em um Colégio de
porte maior da rede estadual de ensino.
Este contraparte, ou assistente no NRE de
Curitiba, recebe instrugdes em alguma reu-
nido realizada no NRE ou ainda de um
coordenador de setor ou de um funciona-
Fio responsavel por alguma atividade den-
tro do Ndcleo. |

Mas o acesso as informagoes, as or-
dens e aos pedidos da escola também pode
ocorrer pela via dos Distritos Escolares.
Cada escola pertence a um conjunto de mais
ou menos 13 escolas, que se denomina Dis-
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) processo crescente de privatismo

no Giltimo periodo acarretou um empobrecimento
das condicdes de funcionamento das unidades
escolares, entregues gue foram a

sua propria sorte, sem a agao

equalizadora do poder puablico

trito Escolar, que tem uma escola sede, a
Escola-pélo. O Diretor do Pélo recebe ori-
entagfes do NRE, diretamente ou através
do contraparte, e deve informar as outras
escolas através de telefone, fax, computa-
dor e, as vezes, mandando recados por ou-
tras pessoas, ou enviando informacoes es-
critas pelo motorista de 6nibus que faz a
rota entre as escolas. O Diretor da Escola-
pélo busca fazer reunides com os diretores
das outras escolas mas a viabilidade des-
tas depende das condigdes de transporte
que cada um deve prover sozinho. Isto
dependerd, também, das condicdes de pa-
vimentacéo das estradas porque ocorre que
entre municipios pequenos a chuva pode
tornar tudo intransitavel.

Nem sempre as informacgdes chegam
3s escolas ao mesmo tempo e/ou sao coin-
cidentes entre si: pode acontecer de o Di-
retor receber do contraparte uma orienta-
¢ao um pouco diferente de um setor do NRE
ou, ainda, distinta daquela orientagao di-
veta da Universidade do Professor ou da
Coordenagao de Gestao Escolar ou do Ins-

tituto Rubens Portugal (IRP), responsaveis
pela implantagdo e acompanhamento dos
Distritos.

Do-mesmo modo, o NRE recebe ins-
trugdes de diversos lugares: das Superin-
tendéncias da SEED, dos seus Departamen-
tos e Coordenagdes, das empresas parcei-
ras, da Secretaria de Planejamento e do
[RP. Recebe solicitacdes que vém pelos
contrapartes e assistentes, diretamente dos
Diretores-polo, dos demais diretores, de
professores e pais de alunos. Deve encami-
nha-las pelo fluxo normal para os respec-
tivos departamentos através do malote ou
pela via informatizada — os notes (através
dos quais também recebe instrucdes, infor-
magoes e ordens).

Pode acontecer, e acontece, que a
multiplicidade e o paralelismo de instanci-
as gere morosidade na tramitagao. Caso o
diretor da escola esteja. fazendo pressao
direta sobre a assistente técnica ou secre-
taria da Chefia do NRE, uma forma de
agilizar a troca de informagdes € contatar
pessoalmente alguém no drgao central, o



que serd mais facil se esta assistente tiver
relagdes pessoais e/ou politicas com funci-
onarios de dentro este érgao.

Diferentemente da circulagao de infor-
macoes e orientagdes, nao chegam a esco-
la, quer pela via do NRE ou da SEED, re-
cursos financeiros e materiais suficientes
para a manutencao do prédio, dos equipa-
mentos e, até as vezes, contratagao de pes-
soal. Para resolver este problema ha trés
encaminhamentos a ser seguidos pelo di-
retor da escola.

0 primeiro é organizar o trabalho da
Associacdo de Pais e Mestres (APM) para
que através de festas ou cam'panhas haja
arrecadacgao de recursos entre os pais e
moradores do bairro/municipio onde a es-
cola esta localizada. A APM ainda pode
cobrar taxas dos seus associados.

0 segundo é fazer parcerias com em-
presas locais de modo a disponibilizar o
prédio escolar para exposicao de outdoor
e para propagandas em muros, além de
disponibilizar salas para oferecimento de
cursos de inglés ou computacao cujas ta-
xas podem reverter em parte para a esco-
la.

0 terceiro caminho é o do relaciona-
mento politico com os empresarios locais,
prefeito, vereadores e outras liderangas que
podem disponibilizar recursos de verbas de
representacao e outras.

Em sintese, a existéncia desses recur-
sos dependera da habilidade politica do
diretor e da condigdo sécio-econdmica da
comunidade na qual estd inserida sua es-
cola.

Assim, a existéncia de carteiras e qua-
dro-negro, as condigdes de higiene e salu-
bridade, a existéncia de docentes, pedago-
gos, merendeiras e as condiges de atuali-
zagao destes, a abertura de vagas, o livro
didéatico, a consolidagao da matricula e a
certificacdo, ou seja, a existéncia de cada
escola para o aluno, decorrem de um pro-
cesso de gestdo do sistema de ensino, cujas
definigdes politica e técnica estao centra-
lizadas na Secretaria de Educacao e sao
mediadas por um conjunto de 6rgaos e se-
tores dentro do setor plblico e paralelos a
ele.

0 discurso sobre a eficiéncia do siste-
ma de ensino remonta a década de 50. De
la para c4, as versoes do que seria esta efi-
ciéncia variaram de acordo com a maior
ou menor possibilidade de publicizagao do
Estado. O processo crescente de privatismo

I O novo gerenciamento da educagao piblica: da aparéncia da modernizagao a pauperizacao da escola pliblica

no Gltimo perfodo acarretou um empobre-
cimento das condigoes de funcionamento
das unidades escolares, entregues que fo-
ram a sua propria sorte, sem a acao
equalizadora do poder plblico.

As entrevistas e visitas a campo, bem
como o0s inimeros contatos que tivemos
com professores da rede plblica de educa-
¢ao basica, permitiram constatar exemplos
do abandeno nas condigdes de contratacao
e selecao de profissionais, na manutengao
de prédios e equipamentos escolares, na
formacédo permanente dos docentes,
pedagogos e funcionarios. Ha grande
rotatividade de professores e os quadros
nao estdo completos, havendo sempre fal-
ta de pessoal para atendimento de servi-
¢os gerais, ou secretaria, ou equipe peda-
gbgica e professores de varias disciplinas.

0 limite dessas condigdes fica eviden-
ciado no relato de um dos diretores entre-
vistados:

Eu ndo posso sonhar muito alto para a mi-
nha escola, eu posso até sonhat, eu sonhei e
ja consegui muitas coisas, aos pouquinhos a
gente vai sonhando. Mas eu acho assim que
0s nossos sonhos sdao muito podados tam-
bém. Pela questdo financeira, por se tratar
de escola publica, por depender de verbas
que vém, de verbas publicas, também noés
somos muito podados neste sentido. Eu que-
ria ter a melhor escola do mundo, se eu pu-
desse em cada sala ter uma televisao e um
video. Eu tenho duas televisoes e dois videos
para trabalhar naescola. Eu queria ter mais,

« euqueria ter professores com uma capacita-
¢ao maior, trabalhar com um material pe-
dagbgico, desenvolver mais. Eu queria, sao
coisas que eu estou tentando, mas é um ca-
minho muito demorado para acontecer essa
mudanca, essa transformagao porque a gen-
te nao tem condicdes financeiras para aten-
der isso.

Em que pese este nao ser um quadro
novo na educacdo paranaense, o modelo
mercantil de gestao publica do sistema de
ensino piorou as condigdes de funcionamen-
to das escolas que, em décadas anteriores,
vinham sendo melhoradas, pela Secreta-
ria de educacao, através de medidas como
realizacdo de concursos publicos e aper-
feicoamento da carreira dos profissionais
da educagao e concentragao dos esforcos
de formagao continuada nos aspectos pro-
priamente pedagdgicos da atuacéo dos pro-
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fissionais da rede estadual.

A medida em que o objetivo das em-
presas responsaveis pela implementacao da
politica educacional foi a utilizagao “‘raci-
onal” dos recursos existentes, sem prever
ampliacdo do financiamento para a edu-
cacao, as escolas tiveram suas condicdes
determinadas pela situacédo local das co-
munidades. Como disse um diretor, ha “es-
colas pobres, escolas ricas e escolas médi-
as’.

Comparando-se as politicas da década
de 80 com as da década de 90 no Parana,
pode-se afirmar que, no primeiro periodo,
ha uma tendéncia de universalizagao do
direito a educagdo através da busca de
implementacao de condigdes que garantis-
sem a igualdade no padrao de qualidade
do ensino plblico. Esta é uma tendéncia
manifesta nos discursos e traduzida em
algumas agdes, apesar das contradigoes que
permeiam este processo, como considera-
mos anteriormente.

No segundo periodo, estudado neste
trabalho, o discurso da igualdade e da de-
mocratizagao é substituido pelo da qguali-
dade e da produtividade. As acgdes volta-
ram-se, tendencialmente, a transferéncia
do provimento de condigbes para as proé-
prias escolas e para a divulgacao de uma
concepgao empresarial de gestdo, que re-
sultam no aumento da precarizacao do
ensino pablico no estado.

A que interesses corresponde tal
precarizagdo? Talvez a resposta seja dada
pela pergunta ao contrario: a escola plbli-
ca de educagdo basica interessa a quem?

A medida que as atuais condigdes
tecnolégicas e o ritmo de ampliacao do
capital tornam dispensaveis grandes mas-
sas de trabalhadores, a formacao das ca-
madas populares so interessa quando ori-
entada na direcao de algum disciplina-
mento e alguma contencae da violéncia
social. A vinculagao do Estado e da escola
ao mercado nao comporta algum interesse
de inclusao, pois esta suporia um movimen-
to de transformacao social que nao se ins-
creve na tendéncia dominantemente con-
servadora das politicas em curso.

E sob o manto da ciéncia e da técnica
que tal conservadorismo se constrdi. Nos
relatos do mentor do projeto dos Distritos
Escolares e no da técnica da SEED res-
ponsavel por este projeto, esta vertente
cientificista e tecnocratica aparece. Afir-
ma-se que os critérios foram pesquisados
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em outros paises e estatisticamente defini-
dos, buscando com isso isentar o projeto
de qualquer interferéncia politica. E supos-
tamente a “ciéncia” que passa a raciona-
lizar 0s processos organizacionais de modo
a evitar a interferéncia dos grupos politi-
cos. 0 grupo que prevalece se considera,
portanto, “técnico’ e “neutro”.

N&o existe necessidade de concreti-
zacéo do discurso em agdes. O novo mode-
lo de gestdo, mesmo nos seus moldes
gerencialistas, ndo se realiza e nao precisa
se realizar porque seu efeito é puramente
“estético’, serve para criar a aparéncia
do movimento no lugar do movimento mes-
mo.

0Os Distritos Escolares, por exemplo, 56
safram do papel por esforgo dos diretores
das escolas, que o fizeram na medida das
suas precarias condigdes porque aquelas
previstas nos documentos nao foram pro-
vidas:

Quando se criaram, no inicio desse ano, 0s
diretores-polo, foi um outro nome para 0s
diretores representantes. Todos nds, direto-
res-p6lo, terlamos o I6tus notes, que € um
sistema interno da Secretaria de divulga-
cao de informagdes. Até hoje nés nao te-
mos. E nbs temos toda a infraestrutura para
podermos ter — nds aqui temos a internet
turbo de 600 khps e mesmo assim nos ain-
da nao temos isso dai.

E também o sistema eletrdnico entre
nés nio existe. Que a Secretaria ou o pro-
prio Nicleo mande um e-mail... A maior
parte das nossas escolas da area, sao 10
escolas e 7 tém acesso a internet. E um
sistema que nao é usado.

Nao tivemos. Nesta questdo deixou a
desejar. Nao fomos atendidos. Fai nos pro-
metido muita coisa € ndo foi cedida mais
uma vez. Umas das condigbes que favore-
ceu até o andamento da Escola-pblo & a
equipe pedagégica pelo menos estar for-
mada. Eu acho gue é uma das condigdes
que favoreceu. Mas ainda falta muita coi-
sa. Por exemplo, nés tinhamos que ter um
meio mais rapido de comunicagao com o
Nicleo ou diretamente com a Secretaria
como nos foi prometido, um meio de co-
municagao direto com a Secretaria de Edu-
cagdo, onde a gente pudesse se comunicar
com mais facilidade.

[Entrevista com

Diretor da Escola-pdlo]
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Ao discurso da produtividade cor-
respondeu a realidade do abandono das
escolas; ao da autonomia, a centralizagao
das decisdes; ao da otimizagao de recur-
sos, 0 desvio de recursos publicos para
empresas privadas ligadas ao grupo do
goveyno; ao da flexibilidade, o do autorita-
rismo burocrético; ao da cientificidade, a
continuidade do clientelismo politico.

Tal artificialismo nao se explica, en-
tretanto, como maguiavelismo. Pode-se
buscar a compreensdo da incongruéncia
entre o modelo proposto e a realidade do
funcionamento do sistema de ensino, de um
lado, pelas caracteristicas da dindmica
politica presente no governo estadual, que
se caracteriza pela busca de conselidar um
bloco de poder por meio de composigao de
forcas politicas nao homogéneas, resultan-
tes de diferentes tradigdes culturais e ori-
gens econdmicas do Estado do Parana. De
outro lado, pode-se compreender esta in-
congruéncia pelas caracteristicas da utili-
zagdo deste modelo no campo da adminis-
tragao plblica e, ainda mais particularmen-
te, na gestao publica da educagao.

Observa-se a convivéncia entre o velho
e o pretensamente novo, e supomos que
esta convivéncia seja o cerne da composi-
cdo do poder estadual no momento
pesquisadoz.

A burocratizagdo, associada ao velho,
vem como um elemento de racionalidade
na organizacdo do sistema estadual de en-
sino. E um elemento de modernizacdo do
Estado na busca de superacao do Estado
oligarquico construfdo a partir de 1930 no
Brasil (FELIX, 1985). Entretanto, ela é
marcada pela permanéncia dos grupos li-
gados a oligarquia. Os quadros burocrati-
cos da SEED vao se constituindo ao longo
dos anos como parte do processo de distri-
buicéo de benesses de carater patrimonial.
A SEED se constitui, entdo, numa organi-
zacdo viciada por relagfes pessoais e de
“compadrio politico”.

As gestdes 1995/1998 e 1999/2002
correspondem a um nove momento de mo-
dernizacdo que convive com modelos pa-
ralelos resultantes da correlagdo de forcas
que funda a base do governo estadual: de
um lado, a permanéncia do grupo oligar-
quico, que sustenta a manutengao do
patrimonialismo burocratico; de outro, o
grupo moderno, relacionado aos setores
mais dindmicos da economia e ao capital
internacional, que busca implementar um

modelo de gestao de maior racionalidade
técnica, otimizagao de recursos e produti-
vidade através da gestdo participativa de
resultados.

Como a implantacéo desse modelo se
confronta com o modelo vigente na SEED
(cuja base de sustentacao politica perma-
nece), sao duas as estratégias de implan-
tacao do modelo de modernizagao. Uma, é
remodelar a estrutura da SEED, aperfei-
coando o modelo burocratico ja existente.
A outra estratégia €, ao criar novas estru-
turas internas (as novas superintendénci-
as), estabelecer uma estrutura paralela no
proprio interior da Secretaria. Desta for-
ma, um setor permanece predominante-
mente arcaico e ocupado dentro da |dgica
anterior; e outro setor & moderno, composto
por quadros contratados para este fim, re-
munerados por empresas vinculadas e re-
presentantes da nova racionalidade técni-
ca, como acontece na criagdo da nova Su-
perintendéncia de Recursos Humanos.

A criagao de uma organizagao parale-
la faz com que haja uma relagao direta com
as unidades da ponta (as escolas) e, quan-
do necessario, com as estruturas interme-
diarias (NREs), centrada nas empresas vin-
culadas institucionalizadas no organo-
grama da SEED — PARANAEDUCAGAO,
Universidade do Professor, PARANATEC
— gu contratadas para determinados pro-
jetos — o Instituto Rubens Portugal. Assim
se explica, por exemplo, o discurso de que
o projeto dos Distritos Escolares vem con-
tra a burocratizagao e para neutralizar o
carater politico-partidario dos NREs.

Este ndo é um discurso singular dg IRP.
Quase todas as anélises sobre a adminis-
tragdo publica no Brasil apontam as ma-
zelas do clientelismo politico que resiste
em se adequar & racionalidade do Estado
moderno que deve, para cumprir sua fun-
cao, permitir patamares de liberdade do
mercado e uma certa regulagao do confli-
to, de modo a permitir @ manutencao das
possibilidades de ampliagao constante do
capital. A critica que CARVALHO &
TONET (1994) fazem & cultura do servico
publico é emblematica:

Acomodagao, falta de compromisso, moro-
sidade e descrédito sao presengas constan-
tes no comportamento dos funcionérios pi-
blicos, resultantes da falta de perspectiva
de carreira, de baixos saldrios, do conheci-
mento do seu papel organizacional, das ta-
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possihilidade de a causa da ineficiéncia do setor
puhblico residir justamente no seu carater privado
tal como se configura o privatismo no Parana,
cujas formas de expressao vao do apadrinhamento
politico e uso das henesses do cargo para
favorecimento pessoal ou grupal até a
determinagao das politicas em estreita vinculagao
com os interesses dos grandes grupos econdomicos

refas limitadas e repetitivas, da auséncia de
oportunidades de participagao nas decisdes
que envolvem suas tarefas, da falta de sis-
temas ou praticas que avaliem e estimulem
a produtividade individual e grupal, da pré-
tica do apadrinhamento, do compadrio, do
prevalecimento de interesses pessoais ou de
pequenos grupos sobre os desejos e deman-
das da sociedade. (p.144)

Esta é uma fala muito proxima da do
idealizador do projeto dos Distritos Esco-
lares ou dos diretores das escolas, gue apon-
tam suas dificuldades em relagao aos pro-
fessores que chegam as escolas e para quem
o Estado é “o grande paizao” em quem se
pode “encostar” independentemente da
competéncia e responsabilidade na reali-
zacao do trabalho.

A tal diagnéstico do servigo publico,
que sem duvida explicita situagdes reais,

se contrapde o da positividade da eficacia
e.eficiéncia no setor privado, do qual de-
corre a conclusdo em voga de que, para
superar as deficiéncias no setor publico, é
preciso fazer o Estado funcionar o mais
proximo pessivel da forma de organizagdo
do trabalho da empresa privada.

Em nenhum momento é posta em ques-
tao a possihilidade de a causa da ineficién-
cia do setor publico residir justamente no
seu carater privado tal como se configura
o privatismo no Parand, cujas formas de
expressao vao do apadrinhamento politico
e uso das benesses do cargo para
favorecimento pessoal ou grupal até a de-
terminacdo das politicas em estreita
vinculagao com os interesses dos grandes
grupos econdmicos.

A privatizacao do Estado pode assim,
assumir uma face mais arcaica, identifi-
cada ao modo de fazer politica cujas ori-
gens se encontram na grande propriedade
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de terras e em uma agricultura exportado-
ra periférica, e uma face mais moderna,
relacionada com 0s novos marcos econo-
micos da internacicnalizacao do capital.
MACHADO (1983, p.182) descreve o
viés clientelistico na politica educacional
paranaense até o inicio da década de 80,
caracteristica que ainda vemos presente:

(...) foi possivel concluir sobre a modalida-
de primordial pela qual se deu a maior par-
te das decisoes da politica escolar estadual
em todo o periodo analisado: a clientelistica.
Por politica clientelistica entendo o atendi-
mento pelo aparelho de Estado a demandas
configuradas em seu cardter particulariza-
do, feito como forma de utilizacéo de recur-
sos politicos para o fortalecimento de parti-
dos ou de facgbes dos ramos Executivo e
Legislativo do aparelho de Estado. (...) O
clientelismo como modalidade de decisges
s6 é possivel (mas nao necessario, é claro)
quando os interesses das classes podem ser
altamente divisiveis, ou seja, atendidos na
sua individualidade e particularidade: tal &
o0 caso da demanda das classes por escolas
e por professores e candidatos a cargos de
magistério e de diregdo das unidades esco-
lares ou na SEEC.

Sabemos que a distribuicao de cargos
no servico publico vem sendo, tradicional-
mente, uma das formas privilegiadas de
construcao de bases eleitorais. O setor edu-
cacional é um dagueles que mais absorve
pessoal. A medida que para o provimento
de alguns cargos foram se estabelecendo
critérios técnicos de competéncia aferidos
através, por exemplo, de concursos Embli-
cos para o preenchimento de cargos do-
centes e a medida que se democratizou o
processo de escolha politica, como no caso
da introdugdo de mecanismos de eleicao
direta ou consulta para definicao dos dire-
tores dos estabelecimentos escolares, os
cargos vinculados a Secretaria de Educa-
¢ao foram aqueles que permaneceram dis-
poniveis para o leildo eleitoral. Qutra for-
ma de uso do setor educacional, resultante
da possibilidade de contratagio de servi-
cos no setor privado, foi a de favorecimento
de empresas de consultoria e assessoria.

A gestdo publica no governo do Parana
no periodo estudado esteve marcada pelas
conciliagdes e disputas entre estas diferen-
tes expressoes. Dai a proposicdo de um
modelo empresarial gerencial conviver con-
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traditoriamente com as praticas patrimo-
nialistas, em gque um modelo — o da moder-
nizagao administrativa — favorece outras
formas de atendimento a interesses pesso-
ais.

No Parand, o esforgo de modernizagao
empreendido desde a década de 50 e que
viceja a partir de 70, apesar da busca de
autonomia expressa no discurso paranista,
reforca este atrelamento num duplo movi-
mento que gera conseqiiéncias na gestao
plblica paranaense na década de 90: de
um lado, a vinculagao com os interesses
econdbmicos cujos centros de decisdo nao
estdo no Parand; de outro, 0 estreito rela-
cionamento entre o Estado e empresarms
nao sé no sentido de vinculagao de interes-
ses mas também no da participagdo direta
nos aparelhos de poder. Esta Gltima é uma
situagao tipica da forma de fazer politica
do grupo de Jaime Lerner, como nos apon-
ta a analise de OLIVEIRA (1995, p.211)
quando descreve a instalagao da Cidade
Industrial de Curitiba (CIC) na qual en-
contramos figuras politicas ainda atuan-
tes no Estado, como o atual prefeito de
Curitiba:

(...) assim como 05 empresarios garantiram
para si uma representacao formal no inte-
rior da administracdo piblica, também os
planejadores acabaram obtendo formas de
representagao no interior dos grandes em-
preendimentos industriais. Nomes como dos
ex-prefeito Saul Raiz, do ex-presidente do
IPPUC Céssio Taniguchi e do ex-ministro
Karlos Rischbieter, por exemplo, figuram na
composigao dos conselhos administrativos
de importantes empresas nacionais e estran-
geiras instaladas na CIC. A partir daf, co-
megou a materializar-se a alianga entre os
setores empresariais e a elite de planeja-
mento urbano de Curitiba que, em tempos
atuais, domina a politica estadual.

0 modelo de'gestio adotado, fortemen-
te influenciado pela mternacmnallzagao
decorrente do prwatlsmo corresponde a
imposigao do madelo emp resarial como for-
ma de organizagao sobre 0 conjunto das
atividades humanas: a empresa é o modelo
dominante de organizagao e aquilo que
acontece no seu Ambito & visto e divulgado
como paradigma. Daif 0s modelos gerenciais
decorrentes das experiéncias toyotistas te-
vem sido estendidos inclusive ao setor pl-
blico, como é o caso da j& anteriormente

citada Gestio da Qualidade Total.

Ao mesmo tempo, o setor pliblico cons-
titui-se num mercado promissor para a
venda de um produto em expansao: as as-
sessorias técnicas e gerenciais. Estas se
tornam ndo apenas campo para incremen-
to do setor privado e fatia de valorizagao
do capital mas também se tornam a forma
atual de beneficiar grupos e pessoas liga-
dos ao poder governamental.

Ao longo da pesquisa, guando compa-
rAvamos a proposigao com a pratica ad-
ministrativa e a realidade das escolas pu-
blicas paranaenses, firmamos a convicgao
do artificialismo da proposta, uma “déia
fora do lugar”. Tal convicgao é corrobo-
rada pela maior parte das analises sobre
financiamentos de programas educacionais
vealizados pelos BID e BIRD, presentes no
Parana como no resto do pafs, que aponta
a interferéncia desses organismos interna-
cionais na adogao da GQT, seus termos &
racionalidade. Entretanto, pouco se fala
sobre a irracionalidade na adogdo deste
modelo.

Nem sempre a criticaa GQT revela sua
precariedade em si como instrumento
gerencial, tao pouco revela os limites ja
hoje apontados no ambito da propria Teo-
ria de Administracdo. Mesmo quando se
condena o uso da GQT na educagao, ainda
<e esta atribuindo um valor de efetividade
a ela que nao corresponde ao debate e as
investigacdes que se fazem no ambito do
setor produtivo.

Como ocorre com as /novagdesem solo
brasileiro, a GQT torna-sé instrumento
gerencial importante de forma atrasada
em relagdo a outros paises industrializa-
dos. E na década de 90 que vivemos a co-
gueluche da questao da qualidade. Sao
agentes para a adogao da GQT: o governo,
através do Ministério do Comércio e da
Industria e de empresas como a Petmbras

a midia de negdcios e 0s consuitores , en-
tre outros. (WOOD Jr.,, 2000)

As consultorias no setor da educagao
do Paran4, no periodo estudado, foram nao
<6 uma forma de terceirizagdo mas tam-
bém o instrumento de beneficiar cliente-
listicamente certos grupos e empresas li-
gadas ao governo estadual. A definicao das
politicas desloca-se do setor plblico-esta-
tal para o setor privado pois as decisoes
ocorrem no interior das empresas de
consultoria e das empresés parceiras.

Assim, segue principios a terminologia

da GQT impregna o modelo de gestdo do
sistema de ensino nao sé por imposicao
externa dos organismos internacionais mas
também porque este é um produto “yenda-
vel” por empresas de consultoria proximas
ao grupo do poder.

Destaque-se o fato de nao serem em-
presas tradicionalmente vinculadas ao se-
tor educacional. Esta desvinculagao € as-
sumida como fator favoravel as inova-
ces. Foi esta justificativa dada & contra-
tagao das empresas que assumiram os tra-
balhos de capacitagdo na Universidade do
Professor. Tal como podemos deduzir das
entrevistas que realizamos, entende-se que
o setor educacional estd marcado pelo
politicismo e s0 a neutralidade empresari-
al pode garantir uma efetiva renovacao.

Assim, uma das explicagdes (que aca-
bamos de apresentar) do artificialismo do
modelo tem a ver com a forma da introdu-
gdo do discurso e das praticas da GQT na
administragdo publica do Parana; outra
explicagao fundamental refere-se a adequa-
¢ao das caracteristicas do modelo a
materialidade do Estado realmente exis-
tente.

No dmbito do Estado no Brasil, a tra-
jetéria segue um percurso que se inicia no
patrimonialismo, percorre uma trajetéria
de burocratizacao e hoje busca uma forma
mais flexivel de administragéo. Entretan-
to, ndo hé a efetiva superagao de uma “eta-
pa” mas, antes, ha uma composigao resul-
tante da combmagao de forgas politicas e
ECOI".OmICB.S d|versas No perfodo estuda-
do, tanto ha permanéncia de tracos
clientelisticos, quanto ha introdugdo de
normas burocraticas e ainda, tentativas de
flexibilizacdo administrativa, como ja ob-
servamos.

Na verdade, nao é intengdo da admi-
nistragéo flexivel proposta acabar com 0s
elementos da burocracia: a verticalidade
das relagbes do topo para a base das pi-
ramides organizacionais nao é negada. A
flexibilidade anunciada é inversamente
proporcional ao nivel hierdrquico de to-
mada de decisao a medida que as grandes
decisbes sao centralizadas na clpula e
exigem obediéncia inquestionavel. A pos-
sibilidade de participacdo e flexibilizacao
acorre no ambito das decisdes
operacmnals que estdo diretamente subor-
dinadas a realizagao de resultados pré-
fixados. Dai todo o discurso da autono-
mia escolar vir acompanhado pela insti-
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tuicio de sistemnas de avaliagao escolar,
como a Avaliagdo do Rendimento Escolar
(AVA), no Parand, e o SAEB, em dmbito
nacional.

A énfase dada as mudancas adminis-
trativas do sistema de ensino focaliza a
questao comportamental. Sequndo CHIA-
VENATO (1999b, p.186), “a tarefa es-
sencial da administracao é criar condicbes
organizacionais e métodos de operacoes
por meio dos quais as pessoas possam atin-
gir melhor os seus objetivos pessoais, di-
rigindo seus proprios esforcos em diregao
aos objetivos da empresa” (grifo nosso).

Os cursos de capacitacdo em gestao,
realizados pela Universidade do Profes-
sor, em Faxinal do Céu, foram prodigos em
associar a realizagao dos objetivos da po-
|itica educacional com a gqualidade de
vida, participacdo e motivacao dos parti-
cipantes. Todo o programa buscou a
internalizagdo dos mecanismos de contro-
le através da identificacao entre o resulta-
do do sistema e as caracteristicas pessoais
e disponibilidades emocionais de diretores,
pais e professores. As tematicas desenvol-
vidas e apontadas por RECH (1999; 2001)
comprovam essa hipdtese: unidade indivi-
sivel entre pessoa e profissional, desenvol-
vimento do lado subjetivo da vida, auto-
estima, inteligéncia emocional etc.

A ténica dada a subjetividade busca
encobrir os conflitos de ordem trabalhista,
as contradices entre os projetos educativos
das diferentes classes e grupos e a precari-
edade das condigbes materiais de modo a
despolitiza-los. A racionalizacao dos con-
flitos’ segue o caminho da sua individuali-
zacao e da sua subjetivacao.

Ao disseminar um novo imaginario
acerca do trabalho escolar e das responsa-
bilidades sobre a sua efetivagao, a grande
marca do modelo plblico de gestdo pro-
posto pela SEED/PR foi justificar ideolo-
gicamente as mudangas ocorridas no pa-
drao de organizagao e de financiamento.
Pouco mudaram os processos além do que
¢ resultado da retirada do provimento e das
condicoes do Estado. Entretanto, as pes-
soas na escola, principalmente os gerentes
intermedidrios — diretor da escola e o pre-
sidente da APM" —, passaram a ser as res-
ponsaveis pela gestao, ou seja, pela reali-
zagao dos resultados esperados em termos
de indicadores de produtividade do siste-
ma, e a aceitar e realizar abertamente o
que antes era velado e realizado com pra-

tica marginal: a manutencao da escola com
recursos privados.

A mudangca do organograma da SEED
e dos NREs, a produgdo de materiais como
o “Guia de Gestdao” e a propaganda em
torno do espetdculode Faxinal do Céu cons-
tituiram-se em instrumento de construcao
de um imaginario coletivo com a finalida-
de de justificar as acdes e referenciar os
sujeitos na sua pratica cotidiana (ANSART,
1978). No campo da educagao, a adminis-
tracao Jaime Lerner também comprovou
sua competéncia no marketing politico, na
criagdo do imaginario sobre um Parana
inovador e moderno, alinhado com os no-
vos paradigmas internacionais.

Tendo se constituido como um dos prin-
cipais argumentos da concepgao neoliberal,
que marca a gestao educacional no Parana,
a estatistica pode ser usada também como
contra-argumento. Neste sentido, os indi-
ces estatisticos educacionais do Estado do
Parana — os piores da regiao sul — demons-
tram a falacia da retérica lernista. Para
além dos dados empiricos constatados nas
visitas as escolas, os dados estatisticos tam-
hém revelam a precarizacdo. Segundo da-
dos do IBGE de 2000, divulgados em 2003
pela Secretaria de Inclusao Educacional,
do MEC, o Parana tem ainda 4,35% de
criangas na faixa dos 7 aos 14 anos fora
da escola, contra 3,4% em Santa Catarina
e 2,71% no Rio Grande do Sul.

A pesquisa sobre o impacte do FUN-
DEF no Parana revelou que, no periodo
1996-2000, apesar do aumento das recei-
tas, o Parana gastou 13,5% a menos em
2000 do que em 1996 com a fungéo edu-
cacao e cultura. No Ensino Médio, apesar
da contratacao de empréstimo com o BID,
o gasto foi de 60% a menos. (BRUEL,
2003)

Diante desse quadro, é possivel concluir
gue a énfase na gestao foi uma forma de
justificar tecnicamente o enxugamento de
recursos que se deu tanto pela heranca do
esgotamento do fundo plblico quanto pelo
explicito direcionamento do Estado no sen-
tido da sustentacdo direta da ampliagao
do capital. Uma gestao calcada em resul-
tados e produtividade foi a justificativa para
“ajustar’ no espaco plblico a relagao cus-
to/beneficio.

A tdnica nesta relacao esta presente nas
orientagbes dos organismos internacionais
e nas avaliacdes sobre a Reforma Educa-
cional realizada por estes organismos. Den-

tro desta visao, tém valor aquelas agdes
que causam maior impacto sobre os siste-
mas de ensino e que demandam menos
aporte de recursos (KRAWCZYK, 2002).
Assim, por exemplo, toda a critica ao bai-
%o impacto resultante da politica salarial
para docentes foi traduzida no Parana pela
precarizagdo das formas de contratacao
através do PARANAEDUCACAOQ.

0 carater participative da gestao de
resultados camufla as fungdes cumpridas
pelo modelo e pela insisténcia retérica na
sua implementacao:

* a criagdo de aparéncia de eficiéncia

para um sistema marcado pela preca-

riedade;

* a justificacao para o corte de recur-

S0S;

e a criacao de um /mercado de assesso-

rias onde o capital pode se reproduzir;

e o favorecimento de grupos e facgoes

ligados ao governo estadual;

* e 0 ajuste a concepgao dominante de

organizagao da produgdo e de papel do

poder publico.

Assim sendo, a educacdo parece inte-
ressar ao governo a medida que permite a
exploragao do sistema em prol da susten-
tagao politica e a iniciativa privada a me-
dida que permite a ampliagao do capital.

Restam muitas investigagdes a serem
feitas para explicar melhor as relagoes da
gestao do Estdo e da gestao do sistema de
ensino com as singularidades histdricas de
constituigdo dos espacos subnacionais. O
fato de o sistema de educacao basica estar
desmembrado em sistermas e em diversas
redes faz com que seja urgente compreen-
der como se organizam esses sistemas in-
ternamente e em suas relagoes.

Uma pendéncia crucial esta na melhor
conceituacao do terma gestdo. A ambigii-
dade de que se reveste neste momento da
ensejo para que praticas diversas e anta-
gbnicas nela se inscrevam sem, contudo,
precisarem explicitar as suas diregdes. Tal-
vez um caminho seja retomar os estudos
de administracdo educacional tendo em
vista sua articulagao critica com as teori-
as de administracdo. Embora possa pare-
cer que este é um percurso esgotado nas
analises que fizemos ao tecnicismo
imperante na década de 70, a vitalidade
dos atuais discursos sobre gestdo educaci-
onal como sustentadores de politicas con-
servadoras na area da educagdo exige a
retomada da tematica.
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1 A pesquisa a que nos referimos denomina-

se “Gestdo plblica do sistema de ensino no
Parana. (1995-2002)", apresentada como
tese de doutorado na PUC/SP em maio de
2004, A descricao que se segue refere-se ao
funcionamento da rede estadual de ensino
do perfodo estudado.

A convivéncia entre velho e novo no cam-
po da gestdo nao é priviléaio do setor pu-
blico. Como afirma WO0O0D Jr. (2000,
p.83): “Como proprio pais, o jeito brasi-
leiro de administrar é marcado por enor-
me heterogeneidade. Enquanto um nime-
ro representativo de organizagoes pratica
um gerenciamento de classe mundial, se-
tores inteiros preservam tragos de cultu-
ra patrimonialista, tecnocratica e conser-
vadora. Relacdes hierarquicas ou de ne-
gbcios sao ainda personalistas e poucos
profissionais.”

“0 politico transforma-se em economico
num tipo de sociedade cujo desenvolvimen-
to especifico da produgao nao tolera nenhu-
ma independéncia, nem mesmo formal, do
politico em face das relagoes capitalistas.
A extragao da mais valia relativa implica a
interdependéncia crescente entre as empre-
sas e o Estado e vice-versa, Tal processo
concede, evidentemente, enorme poder a
tecnocracia dos grandes conglomerados ain-
da privados e a tecnocracia daqgueles seto-
ves do Estado que lhes estdo diretamente
associados” (MOTTA, 1986, p.26).

Nao é acaso o fato da Secretaria de Educa-
¢a0 a partir de 1995 ser técnica do BIRD.

5 “Quando o TQM chegou ao Brasil, ja se cons-
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